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Met je elektronische identiteitskaart
naar het ziekenhuis
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ZIEKENHUIS aan
deSTROOM

Beste patiént,

Heb je een afspraak in ziekenhuis? Denk eraan jouw
elektronische identiteitskaart of die van je Rinderen altijd
mee te brengen naar het ziekenhuis.

Voor volwassenen is dat de Belgische elektronische
identiteitskaart (elD) of de elektronische vreemdelingen-
kaart, voor kinderen gaat het om het Kids-ID of

de IS+ kaart.

Laat deze identiteitskaart altijd controleren bij de balie
of aan de inschrijvingskiosk, voor je naar de afdeling
Fysische geneeskunde en revalidatie komt.

Erkenningsnummer 009: ZAS Cadix, ZAS Elisabeth, ZAS Erasmus, ZAS Hoge Beuken, ZAS Joostens, ZAS Middelheim, ZAS Palfijn,

ZAS Paola (Kinderziekenhuis), ZAS UKJA (Universitaire Kinder- en Jeugdpsychiatrie Antwerpen)  Erkenningsnummer 099: ZAS Augustinus,
ZAS Sint-Jozef, ZAS Vincentius ~ Erkenningsnummer 998: ZAS PZ Stuivenberg (Psychiatrisch Ziekenhuis) ~ Erkenningsnummer 039:

ZAS PVT Antwerpen (Psychiatrisch Verzorgingstehuis) = Zijn ook deel van ZAS: ZAS Medisch Centrum Kaai 142, ZAS Polikliniek Hof ter Schelde,
ZAS Polikliniek Regatta, ZAS Plantin, ZAS Magazijn Luchtbal, ZAS Magazijn Terbeke
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Waarom controleren we elke keer?

Vanaf januari 2025 is controle van je identiteitskaart
verplicht door de overheid. Die controle is belangrijk

voor de facturatie en terugbetaling. Door je identiteit

elke keer te laten verifiéren, kan het ziekenhuis je factuur
rechtstreeks naar de mutualiteit sturen. De mutualiteit
betaalt de kosten die het RIZIV vergoedt dan rechtstreeks
aan het ziekenhuis. Zo vermijd je dat jij een groot deel van
de medische kosten zelf vooraf moet betalen.

Neem je identiteitskaart dus altijd mee naar het
ziekenhuis en ga altijd eerst langs de balie of een
inschrijvingskiosk op het gelijkvloers, in de inkomhal
van het ziekenhuis.

Heb je geen identiteitskaart op het moment van je

afspraak? Dan kunnen we je identiteit controleren via een
kleefbriefje van de mutualiteit of via itsme®.
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Q 2 Hoe werkt de inschrijvingskiosk?

Hou je elD, elektronische
vreemdelingenkaart,
Kids-ID of ISI+ kaart klaar.

Heb je geen elD,
elektronische
vreemdelingenkaart, Kids-ID
of ISI+ kaart (bij)? Meld je dan
aan bij de balie.

Steek je kaart in de kiosk.
De kiosk geeft aan wanneer
je kaart gecontroleerd is en je
die mag terugnemen.

Heb je een ISI+ kaart? Hou
deze 10 cm voor lezer.

Doorloop dan de schermen
met informatie over jouw
rechten als patiént, je
toegang tot CoZo en de
facturatievoorwaarden die
het ziekenhuis hanteert.
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+ Controleer je gegevens.
Zijn al je gegevens correct?
Bevestig deze dan door
op ‘JA' te drukken. Moeten
Jje gegevens aangepast
worden? Druk dan op ‘NEE".
Meld je daarna aan bij de
balie.

+  Duid op het volgende scherm
aan dat je voor Reva/Fysio
komt.

+ Je bent klaar en mag naar
de afdeling Fysische
geneeskunde en revalidatie
gaan.
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