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Je komt binnenkort op stage bij ZAS – Ziekenhuis aan de Stroom. Welkom! We geven je in deze brochure graag wat meer informatie over de afdeling waar je stage zal doen. Daarnaast geven we je ook praktische info en richtlijnen voor tijdens je stage. Veel succes!
Informatie over jouw stage-afdeling

Algemene informatie
Afdeling hematologie – campus ZAS Augustinus – gelijkvloers – route 191 – blok 2
Telefoonnummer: 03/443.35.11(hospitalisatie) - 03/443.47.11 (dagzaal)
Doelstelling van de dienst: 
Als verpleegkundige beschik je over een belangrijke taak. Wees je er steeds van bewust dat we op onze afdeling de patiënt en zijn of haar familie centraal stellen. Je werkt binnen een multidisciplinair team om de patiënt een optimale fysieke, psychische, sociale en morele zorg te bieden.
Contactpersonen
· Verpleegkundige diensthoofd: Amber Neefs
· Hoofdverpleegkundige: Geert Torney
· Adjunct-hoofdverpleegkundige: Sarah Belmans
· Mentoren:
· Els Van Gijsel
· Sarah Belmans
· Marleen Bogaerts
· Kathleen Taffin
Dagindeling
Shiften
· Vroegdienst: 06.45u – 14.45u
· Avonddienst: 13.15u – 21.15u
· Nachtdienst: 21.00u – 07.00u
Minimale bezetting
· vroege: 2 verpleegkundigen en 1 zorgkundige/logistieke
· late: 2 verpleegkundigen en 1 zorgkundige/logistieke
· nacht: 1 verpleegkundige
· verpleegkundig specialist hematologie
Team
	Medisch team

	· Hematoloog
	Dr. J. Lemmens 
Dr. T. Schuermans
Dr. L. Rutsaert
Dr. T. Eyckmans

	Verpleegkundig team

	· Clustermanager
	Amber Neefs

	· Hoofdverpleegkundige
	Geert Torney

	· Adjunct hoofdverpleegkundige
	Sarah Belmans

	· Verpleegkundig specialiste hematologie 

	Annelies Diels

	· Verpleegkundigen
	

	· Zorgkundigen
	

	Referentieverpleegkundigen

	· Stagementoren
	Els Van Gijsel 
Marleen Bogaerts 
Sarah Belmans 
Kathleen Taffin 

	· Wondzorg
	Sandra De Witte

	· Ziekenhuishygiëne
	Ine De Bock

	· palliatief overleg forum (POF)

	Maïro Bockaert

	Paramedisch team

	· Kinesitherapie
	Joyce

	· Sociale dienst
	Ingrid

	· Psychologe
	Margot

	· Diëtiste
	Marie

	· Pastorale medewerker
	Hilde

	· Secretariaat
	Vanessa 
Sharina

	· Palliatief support team
	Ann
Stefan

	Schoonmaakpersoneel

	Vrijwilligers




Verloop van een shift
	06.45u
	Patiënten overdracht en aanvang vroege dienst

	07.30u
	Verdeling ochtendmedicatie

	08.00u
	Ontbijt voor patiënten

	08.00u – 12.00u
	Verzorging en geplande onderzoeken

	12.00u
	Uitdelen middagmedicatie en maaltijden voor de patiënten
Maaltijd en pauze voor verpleegkundige vroege dienst

	12.30u
	Afhalen dienbladen middageten en koffie/thee voor patiënten

	13.15u
	Patiënten overdracht en aanvang late dienst

	14.00u
	Nakijken medicatiekarren
Opstarten chemotherapie en controle parameters
Klaarmaken van infusen door de vroege

	16.00u
	Middagronde door verpleegkundige

	17.00u
	Avondmaal voor patiënten
Verpleegkundige kijkt de medicatie voor de avondronde na, aanvullingen bij de apotheek tot 18.00u.

	17.30u
	Afhalen dienbladen avondeten

	18.00u
	Maaltijd en pauze voor verpleegkundige late dienst

	19.00u
	Avondronde door verpleegkundige, uitleg aan patiënten over eventuele geplande onderzoeken en behandelingen van de volgende dag. Geven van nachtmedicatie en overschakelen van infusen.

	21.00u
	Patiënten overdracht en aanvang dienst nachtverpleegkundigen



Wat doet onze afdeling
De meest voorkomende pathologie op de dienst
De afdeling staat in voor de behandeling, onderzoeken en revalidatie van patiënten met voornamelijk hematologische aandoeningen.
De patiënten kunnen op verschillende manieren op de afdeling terecht komen:
· Via een geplande opname
· Via de dienst spoedgevallen
· Via een andere afdeling
We geven een overzicht van de meest voorkomende aandoeningen van de patiënten op de afdeling. Hematologiepatiënten krijgen te maken met aandoeningen in het bloed. Dit kan zowel benigne (bv ITP, aplastische anemie) als maligne (bv leukemie) zijn. Ook patiënten met een lymfeklieraandoening horen hierbij. Deze patiënten worden voor de volgende behandelingen opgenomen: (intensieve) chemotherapie, stamceltransplantatie, verzorging tijdens langdurige neutropene fase (beschermende isolatie), observatie en behandeling tijdens koortsepisoden. 
De meest gebruikte afkortingen op de dienst
	NHL
	Non hodgkin lymfoom

	AML
	Acute myeloide leukemie

	ALL
	Acute lymfatische leukemie

	CLL
	Chronische lymfatische leukemie

	CML
	Chronische myeloide leukemie

	Gemet 
	Gemetastaseerd

	IPS
	Implanteerbaar poortsysteem

	DVC
	Diep-veneuze katheter

	HM
	Hickmankatheter

	perif
	Perifeer infuus

	GDP
	Glucose dagprofiel 



De meest voorkomende medicatie op de dienst
Diuretica, anti-emetica, laxativa, antidiarreïca, corticosteroïden, pijn en koorts, zenuwstelsel, infecties, anti-tumorale middelen, cytostatica, immunotherapie, targeted-therapie, anticoagulantia, middelen i.v.m. de bloedvorming, mineralen en vitaminen.
De meest voorkomende onderzoeken op onze dienst
· Bloedafname
· Beenmergpunctie – botboor
· Asitespunctie
· Pleurapunctie
· RX thorax
· CT thorax
· Longfunctiemeting
· CT abdomen
· Echo abdomen
· Echo cardio
· EKG
· Urine midstream en 24 uur collectie
· Hemoculturen
· Huidwissers, wondcultuur
· Biopsie en APO
· PET scan en botscan
· MRI
De meest voorkomende behandelingen
· Hoge dosis chemotherapie 
· Chemotherapies: curatief – adjuvant – neo-adjuvant – palliatieve setting 
· Intrathecale chemotherapie
· Hormonale therapie
· Immunotherapie
· Jodiumtherapie
· Stamceltransplantatie
· Palliatieve setting
· Antibioticabeleid bij opname neutropenie
De meest voorkomende materialen
· Aspiratietoestel Alternating matrassen (repose; anti-decubitusmatrassen)
· Passieve + actieve patiëntenlift
· Return
· Rolstoel 
· Infuusstaander
· Pijnpomp, infuuspomp Kinemateriaal: looprek, gewichten, rekkers
· Aspiratietoestel
· IPS-naald (Grippernaald)
· Punctienaalden
· Botboor
· Beenmergpunctienaald
· Ijskapmachine
· Ijshandschoenen en -voeten
· warmwaterbad
De meest voorkomende technieken
· controle van parameters (bloeddruk, temperatuur, polsslag, zuurstofsaturatie, pijn, misselijkheid, gewicht, enz …)
· bloedonderzoek
· hemoculturen
· glycemie-controle
· Urinestaal
· 24 uur urinecollectie
· Coprostaal (= stoelgangstaal)
· Huidwisser
· MRSA, CPE screening
· Verblijfsonde bij man en vrouw
· Katheterzorg (IPS, DVC, getunnelde katheter (Hickman), perifeer, PICC, SC)
· DAV 
· Medicatie: PO, IV, SC, dermaal
· Voeding: parenteraal, enteraal
· Zuurstoftoediening, aërosol
· Maagsondezorg
· Stomazorg (trachea, colon, ureter, nefrostomie)
· Mondzorg
· Verzorging huidletsel ten gevolge van chemotherapie, radiotherapie
· Toediening bloedtransfusie, trombocyten, fresh frozen plasma
· EKG, monitoring
· Kennis van verschillende infuuspompen
· (Beschermende) isolatie
· Administratie bij opname en ontslag
· Lijktooi
Dagzaal
Naast 12 hospitalisatiebedden beschikt onze afdeling ook over een dagzaal hematologie. Hier komen ambulante patiënten voor hun behandeling of controle bij de hematoloog. De afdeling bestaat uit 6 bedden en 4 zetels. Er is tevens een wachtruimte voorzien voor de patiënten en hun familie.
Als student is het mogelijk om eens een dag of enkele uren mee te lopen op de dagzaal om ook deze werking te kunnen volgen. Je krijgt hier de kans om bloednames en het prikken van katheters (perifeer + IPS) te oefenen.


Verwachtingen
Algemeen
Algemene afspraken
· Omwille van de zware belasting van chemotherapie voeren we op onze dienst een strikte parametercontrole uit bij de patiënten, zoals temperatuurcontrole, bloeddruk, polsslag, zuurstofsaturatie, gewicht, pijn, nausea, vermoeidheid. Het is erg belangrijk om deze waarden juist te kunnen interpreteren en de afwijkende waarden snel te melden aan de verantwoordelijke verpleegkundige.
· Verpleegkundige werken in een variabel 3-ploegenstelsel. Als student vervul je enkel op verzoek nacht- en weekenddiensten, dit is geen verplichting maar wel een leerrijke ervaring. Je wordt steeds boventallig ingeroosterd. Je dienstrooster zit in de kaft met de uurroosters.
· Wijzigingen aan je rooster kunnen enkel na goedkeuring door de (adjunct)hoofdverpleegkundige.
· Elk verzoek tot wijziging aan je dienstrooster of een plotse afwezigheid meld je aan de (adjunct)hoofdverpleegkundige, de stagedocent en de school.
· De begeleiding van de studenten gebeurt bij voorkeur door een aanwezige mentor en/of stagedocent, maar eveneens door de andere afdelingsverpleegkundigen.Op de afdeling werken we met het model van totaalzorg met patiëntentoewijzing, waarbij iedere verpleegkundige een aantal patiënten krijgt toegewezen.
· Onder totaalzorg verstaan we dat de verpleegkundige:
· Maximaal instaat voor alle mogelijke zorgaspecten bij de toegewezen patiënten
· Ernaar streeft om de zorgaspecten in één tijdstip uit te voeren
· Instaat voor het invullen van het verpleegdossier met inbegrip van alle vereiste registraties, o.a. MVG
· Instaat voor een efficiënte overdracht van de toegewezen patiënten
· In contact treedt met andere hulpverleners indien dit vereist is voor de zorgbehoeften van de toegewezen patiënten
· Bij iedere verzorging moet het bezoek wachten op de gang. Voor bijkomende inlichten over de toestand van de patiënt, contacteer je best de hoofdverpleegkundige.
· Beletlichtje brandt tijdens de verzorging.
· Besteed steeds de nodige aandacht aan de voor- en nazorg van de patiënt, alsook aan de vochtbalans.
· De verzorging gebeurt volgens de aangeleerde technieken of de afgesproken procedures van het ziekenhuis.
· Na de verzorging ruim je de tafel en het nachtkastje netjes op. Bel, water en andere zaken plaats je bij de patiënt.
· Patiënten stimuleren we tot zelfzorg of gedeeltelijke zelfzorg
· Tijdens de briefing vermelden we de namen van de patiënten die moeten geholpen worden bij de maaltijden.
· Het patiëntendossier wordt dagelijks gecontroleerd, ingevuld en eventuele wijzigingen worden aangebracht in HIX.
· Logistieke taken: keuken, spoelruimte, verbandkarren aanvullen, eventueel kasten van B-isolaties aanvullen.
· De kapster komt op woensdag of vrijdag (na voorafgaande afspraak). De pedicure komt op zaterdag (na voorafgaande afspraak).
· Beloproepen beantwoorden we zo vlug mogelijk. Bij een reanimatie bel je steeds 123 en leg je het hoofdkussen van de patiënt in de gang.
Activiteiten die aanbevolen worden om een totaalbeeld te krijgen
· Indien de kinesist/diëtist/logopedist therapie geeft aan je volgpatiënt, vraag dan uitleg hieromtrent of vraag om een “sessie” te mogen volgen.
· Bijwonen van een opname (spoedopname, overname van een andere dienst, rechtstreekse opname)
· Bijwonen van onderzoeken en behandelingen eigen aan de verpleegeenheid en in functie van de patiënt. Vraag op de dienst na wat mogelijk is.
Afspraken tussen mentoren en studenten
· De student vraagt handelingen die hij of zij wil oefenen aan de hand van de doelstellingen mondeling vooraf of na de briefing bij elke shift.
· De student vraagt dagelijks naar feedback aan de stagementor of verpleegkundige.
· De student neemt verantwoordelijkheidszin in zijn of haar functioneren (observaties rapporteren aan. 
· Identificatie van studenten: je zorgt ervoor dat je altijd identificeerbaar bent door middel van je badge met je naam of het opschrift op je werkkledij.

Nuttige tijdsbesteding voor studenten
· Opzoeken van de juiste indicatie van geneesmiddelen op de afdeling
· Haarwassing of verwijdering met tondeuse
· Bezoekje brengen aan patiënten die weinig bezoek krijgen
· Orde op de afdeling, kijk eens na of keuken en spoelruimte opgeruimd zijn
· Hulp bieden bij maaltijden (tenzij anders vermeld, o.a. bij patiënten met slikstoornissen.
· Aanvullen van de verzorgingskar + One Touch toestel na gebruik terug op punt zetten
· Identificatiebandjes controleren
· Beoordeling van de stageplaats
Per schooljaar/academiejaar (onderscheid bachelors, basisverpleegkundigen, zorgkundigen, postgraduaten) 
De verwachtingen van een student
Neem je eigen leerproces in handen, het leerproces is jouw eigen eindverantwoordelijkheid.
· Na een korte inwerkperiode inzicht krijgen in de werking van de dienst
· Neem zoveel mogelijk initiatief, stel vragen en observeer
· Tactvol en vriendelijk zijn ten aanzien van patiënten en familie
· Respectvol omgaan met medestudenten en collega’s
· Betrouwbaarheid en verantwoordelijkheid tonen
· Stiptheid op alle vlakken
· Correct taalgebruik
· Verzorgd uiterlijk, correct uniform
· Dagelijks feedback vragen en voorbereid op stage komen met duidelijke doelstellingen
· Kennis die je reeds op school geleerd hebt kunnen toepassen
· Orde
· Eerlijk en consequent handelen
· Eigen grenzen en verantwoordelijkheid en tijdig hulp of raad vragen
· Respect voor de patiënt, discretie en onvoorwaardelijk respecteren van het beroepsgeheim
· Nieuwe handelingen niet op eigen initiatief uitvoeren, vraag steeds toezicht en begeleiding van een verpleegkundige, stagementor of stagedocent.

Feedback
Je laat dagelijks je dagreflectie invullen door de mentor of verpleegkundige waarmee je die dag gewerkt hebt. Er wordt een datum afgesproken voor de tussentijdse- en eindevaluatie met de mentor/adjunct-hoofdverpleegkundige en de praktijklector van de school. 
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